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Partnerstvi pro praxi
Sité pro informace

0 projektu Life-netdesigning

Projekt Life-netdesigning iniciovali absolventi oboru graficky design s cilem obo-
hatit vyuku na vysokych uméleckoprimyslovych skolach o praktické oblasti, které
studenti vyuZiji i po absolutoriu. Projekt také pocita se zapojenim studentd do re-
alné praxe jiz v pribéhu studia a $ifenim osvéty o oboru graficky design.

Primérné se tedy tento projekt snazi dovybavit studenty potfebnymi manazer-
skymi, prezentatnimi a komunika¢nimi dovednostmi, které doplni jejich kreativ-
ni vzdélani. Druhou stranu, zadavatele, chce zase sezndmit s pracovnimi postupy
grafického designu a uZite¢nosti profesionéla. Oba subjekty by rad sbliZil a navedl
k efektivni spolupraci, ke které je dtlezité vzajemné pochopenf, vstficnost, respekt
a partnerstvi — ty jsou zarukou dobré spolupréce vedouci ke kvalitnimu vysledku.

Zkratka usilujeme o zjednoduseni komunikace a spolupréce designér s jejich
klienty a klientd s jejich designéry.

Graficky design a vizualni komunikace jsou specializované discipliny, které se
vyucuji na vysokych Skoléch. Kazdoro¢né tyto Skoly opusti desitky absolventd, p¥i-
pravenych délat Cest témto obordm. Na3im dkolem je dat o tomto kreativnim
potencialu védét podnikateliim a vefejné spravé, pro které muaze byt prostfed-
kem k zhodnoceni jejich statkd v oblasti jak dusevniho vlastnictvi, tak ekonomic-
kych hodnot. Design je dileZitym stavebnim prvkem konkurenceschopnosti firem.
Vizualni komunikace umoZiiuje efektivni a kultivovany zpisob jednéni s cilovymi
skupinami, zdkazniky nebo odbérateli sluzeb.

Jde 0 pomérné novou a v Ceské republice dynamicky se rozvijejici oblast, jejiz
potenciél stale jesté nebyl dostatecné zuZitkovan a docenén.

Proto se projekt kromé& mladych designérd snazi zapojit i druhou stanu — pod-
nikatele, vefejnou spravu, viechny, ktefi by mohli graficky design potfebovat a vy-
uZivat jeho sluZeb a tvir¢iho piinosu. Autofi projektu se rozhodli iniciovat pred-
nasky nejen pro studenty, ale také pro podnikatele i predstavitele vefejné spravy
a chystaji se vydat i nazornou piirucku, ve které shrnou témata a postupy souvise-
jici s jednéanim designérl se svymi klienty a klientd se svymi designéry.



Dilezité pojmy

Plan
At vim, co mam délat ja, co klient, co mé vSechno ¢eka, co musim vsechno zaplatit.
Zahrnuje soubor innosti, které musim udélat, véetné Casového planu.

Rozpocet, zdroje
At vim, kolik mé to stojf a co véechno na zakazku/projekt pottebuii (kolegy, zaFizen,
penize, kancelate, material).

Cas
Kdy co budu délat, za jak dlouho celou zakazku/projekt stihnu, kolik ¢asu mi zabere.
Budu efektivni? Vyplati se to?

Klient
Plati faktury. Pro néj projekt realizuji, nedéléam projekt pro sebe. Snazim se rozu-
mét tomu, co opravdu chce.

Kontext projektu
Okoli, které projekt ovliviiuje. Od legislativy, pfes podminky profesnich organizaci
po aktualni stav ekonomiky, ro¢ni obdobi, naladu klienta, médni trendy.

Kontrola, Milnik
Milniky jsou vyznamné body v projektu, které projekt oddéluji do vyznamnych
celka. Napt. ,schvaleni briefu”, ,schvaleni nvrhu" atp. Slouzi pro kontrolu.

Zpétna vazba, formuléate

Ponautte se z vlastnich i cizich chyb. SnaZzte se, at je kazdé vase chyba original.
Sleduijte, jak dlouho vam kterd innost trva a co vam zabere nejvice ¢asu, zeptej-
te se klientl i kamaradd, co by vam poradili vylepsit, viimejte si prace kolegd,
vytvérejte si manualy, checklisty, formulafe, Sablony — tim budete snaze predcha-
zet chybam.
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Sablony

Vlytvofte si Sablony pro realizaci vasich typickych projekt(. Dopfedu budete vé-
dét, co dany projekt zahrnuje, jaké potiebujete dokumenty, potvrzeni, jaké mu-
site zjistit informace. Sablony priib&zné upravujte a vylepsujte dle vagich zkuge-
nosti. Postupem ¢asu si sablon mUZete vytvofit nékolik na vice typové podobnych
projektd.

Cil

Kazdy projekt by mél mit sv(ij presné stanoveny cil. Pak se vam lépe bude realizo-
vat bez zbyteZného Cerpani sil. Pokud znéte cil, lépe vyberete cestu, jak se k nému
dostat.

Toto znate?:

Alenka pfichdzi na kiiZovatku dvou cest, z nichZ kazdd vede dal, ale opacnym smérem.
Do cesty se ji postavi kocka Skliba a Alenka se ji ptd: ,Kterou cestou se mém vydat?”
Kocka odpovida: ,To zdlezZi na tom, kam chces jit. Pokud nevis, kam chces jit, tak nezd-
le?1 na tom, kterou cestou se dds.”

U¢eni, poznamky
Zjednodusujte si praci. U¢te se od ostatnich. Nechavejte se inspirovat. Zaméite se
na tu praci, ktera vas bavi.

Aktivita, lenost

Je k tomu potteba komenta¥?:-)



FAQ designéra

(nej¢astéji kladené otazky)

Jaky je rozdil mezi ,projektem”, ,projektem” a ,projektem"?

,Projekt” obecné je soubor ¢innosti s jasnym cilem, ktery je omezen &asem, finan-
cemi a dal3imi zdroji. Jako projekt je moZné chéapat jakykoli plan ¢innosti. Je to
fizeny proces zmény.

Pozor, pro nasi potfebu nyni nemame na mysli tyto ,projekty”: a) projekt jako
plén realizace stavby, technicky vykres, architektonicka dokumentace, b) projekt
jako Zadost o dotaci — projektem se nazyvé napfiklad sepséni Zadosti o dotaci
(,pfipravuji projekt”, ,délam projekt") i nasledna realizace.

Jsem designér, ne projektovy manaZer! Pro¢ by mél designér védét néco
o projektovém Fizeni?

ProtoZe se nemusite pfi vydélavani penéz Gplné upracovat. ProtoZe je dobré se
neustéale vzdélavat. ProtoZe je vzdy dobré zjistit pér tipQ a trikd, jak si usnadnit
praci. Kazdy je tak trochu projektovym manaZerem — i na nés Zivot by sedélo pfi-
rovnani k ,projektu”. A manazer? Ten koordinuje ¢innosti tak, aby doséhl cile bez
zbytelnych ztrat.

Co to znamené ,myslim projektové”, ,mam projektovy pristup”?

Obecné by to mohlo znamenat, Ze ten, kdo ,mysli projektové”, pfi realizaci pro-
jektd premysli a snaZi se dosdhnout cile projektu bez zbyteéného Cerpani energie
(rozpottu, asu, miry stresu...). Umi si praci rozplanovat, dobfe koordinuje jed-
notlivé ¢innosti a neopakuje chyby (jak své, tak ostatnich).

U kazdého to ale miZe znamenat néco jiného. Pod pojmy ,projekt” nebo ,projek-

2 vz 2 2 vz

tové fizeni” ma kazdy skrytou svou pfedstavu, své projekty a své projektové Fizeni.

Proé se stalo projektové Fizeni popularni?

Nevim :-)

Jen se tak pojmenoval pFistup k fedeni ,zakazek" (projekt), ktery by se jinak dal
nazvat ,selskym rozumem". Takto je z racionalniho pFistupu k FeSeni projektd
ucelend nauka, kterou miZete vyucovat, certifikovat, vyzadovat v zaméstnani...
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Jaky je rozdil mezi projektem a procesem?

Projekt je jednorézova akce, soubor ¢innosti — napf. organizace festivalu, realiza-
ce zakazky. Pokud organizujeme ten samy festival pfisti rok znovu, uz nikdy neni
stejny, protoZe se zménila fada okolnosti, které projekt ovliviiuji a nejdou pouZit
Gplné stejné, jiz popsané, postupy.

Procesem rozumime danou posloupnost krokd, které je potfeba provést k reali-
zaci cile (napF. vytvofeni vyrobku, zpracovani prihlasky na vysokou 3kolu), a tuto
posloupnost opakujeme vidy shodné (napf. p¥i vyrobé 2. kusu vyrobku, zpracova-
ni 2. prihlagky). Proces je opakujici se ¢innost.

Co znamena ,zprocesovat néco"?

Nej¢astéji to znamena zautomatizovat (sjednotit, definovat postup) néjakou ¢in-
nost, ktera vZdy probiha shodné — napf. soubor ¢innosti, které je ve firmé potfeba
provést, kdyZ pfijme nového pracovnika, nebo pfi pfijimani pfihlasek do soutéze
apod. Pro¢ to délat? Setii to as a energii a omezuje moznost chyb. Také to umoz-
fiuje pfenositelnost ¢innosti a zjednodusuje delegovani dkold.

Co je to vlastné ,fizeni"?

Rizen je usmérfiovani &innosti tak, aby bylo dosazeno cile. Oddéluji se pojmy
Jfizeni" a ,management”, ten je povaZovin za ,mé&k&i” pristup, tykajici se spi-
Se prace s lidmi. Rizenf je vice technické. Nicméné oba pojmy vyjadfuji téméF to
samé. Malé pomcka:

,Zatizeni lze Fidit. Lidé musf byt vedeni.” Ross Perot, americky podnikatel, zakladatel
EDS, kandidat na prezidenta USA 1992

Jaka vstupni data potfebuji, aby bylo moZné dobf¥e postavit projekt? Jak
a podle éeho co nejlépe odhadnout rozsah price, a tedy i rozpoéet?
Nutné je znét celkovy rozsah praci s ddrazem na Cinnosti, které jsou naroné, a na
,detaily” (¢asto je pro klienta detail néco, co je pro vas nékolik hodin prace navic),
které mohou znamenat vyrazné prodlouzeni nebo zdrazeni projektu. Odhady se
nejlépe délaji dle zkusenosti s obdobnymi projekty — pak lépe odhadnete klienty
i sebe a kolegy. Je potfeba védét, jak dlouho vam muze kterd ¢innost trvat. Proto
je tfeba to zadit sledovat. U pér prvnich projektl si klidné zapisujte, kolik hodin
stravite jakou ¢innosti. Ze zatatku véam hodné prace zabere ,obecna administrati-
va", pozdéji si na toto zavedete sv(ij systém (,zprocesujete to") a dost ¢asu uset-
fite. KdyZ svou préci sledujete, ze zavér( se mlZete poudit pfi planovani dalsiho
obdobného projektu. Diky tomu se vam také zpfesni odhad.
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Je dobré do projekti dopliiovat rezervy, ale v rozumné mite! Cim presnéji si spe-
cifikujete pozadavky a povinnosti obou stran, tim lépe se vam bude plan pfipra-
vovat.

MazZe byt projektové Fizeni moji oporou pFi jednéni s klientem? Pokud
ano, v éem? Jsou né&jaké adaje, vystupy, informace..., diky nimZ je snazsi
pfi jednani s klientem argumentovat naklady, éasovy rozsah apod.?

Spi3e ne. Je to pomacka hlavné pro vés. Kazdy si pod projektovym fizenim pred-
stavuje néco jiného, nékdo to viibec nezna. Miizete klienta nechténé urazit (date
mu najevo, 7e on néco tak samoziejmého nezna) nebo zbytetné stotite diskuzi
k teorii projektového Fizeni misto FeSeni toho podstatného — co? je obsah zakaz-
smlouvu, zaplatit fakturu, dat reference. Na to se soustfedte.

D4 se ale fici, Ze pokud va3e jednani s klientem jevi znamky fizeni a kontroly, je to
pro néj znamka vasf profesionality.
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Klic¢ova slova

projekt

fizeni projektd
management
zainteresované strany
Gspésnost projektu
¢innost

navaznost ¢innosti

PS:
Pripadd mi lepsi a srozumitelnéjsi pouzivat termin ,Fizenf projekti” nez ,projektové
Fizeni". | spravny preklad z anglictiny by tomu odpovidal. (SN)



Dilezité odkazy

Literatura:

Zaénéte u sebe:
L. Babauta — Zen to done

Reste to podstatné:
E. Goldratt — Kriticky fetéz, Cil

Budte trochu pankadi:
J. Fried, D. Heinemeier — Restart

Inspirujte se v pfirodé a u odborniki s presahem:

J. Plaminek — Synergicky management (teorie vitality)
Dalajlama, L. Muyzenberg — Cesta pravého viidce
F. Asslander, A. Griin — Rizeni jako duchovni tikol

Kdybyste chtéli opravdovou teorii:
Dolezal & spol. — Projektové fizeni podle IPMA

Jednodussi teorie:
Bendové, Stefanek & spol. — Projektové Fizeni pro zatateéniky

Stravitelnéjsi teorie starSiho data:
M. Rosenau — Rizenf projekti
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Pomiicky (softwarové néstroje):
Excel

Google documents

Evernote

Basecamp

Easy Project
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Ing. Staia Nechvilova
Je spoluautorkou nékolika knih o projektovém fizeni. Projektové Fizeni u&i i své studenty. Pracuje ve spole¢nosti
EasySoftware, ktera je pfednim ¢eskym dodavatelem webovych aplikaci a e-commerce feseni a vyvojafem i implemen-

tatorem systému na fizeni projektd Easy Project.
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